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ENQUADRAMENTO

O Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo (RGPC) estabelece a obrigacdo da adocdo de um
Programa de Cumprimento Normativo (PCN), que inclui um Cddigo de Conduta; um Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas, um Canal de Dendncias e um Plano de
Formagao.

O PPR é um instrumento que tem como objetivo identificar, avaliar e mitigar riscos de corrupcdo
que possam comprometer a integridade, seguranga e conformidade legal da empresa.
Estabelece diretrizes para prevenir infragdes, garantindo a adog¢do de boas praticas em
conformidade com o Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo (RGPC). Inclui as seguintes fases:

a) A identificacdo e classificacdo dos riscos de corrupcdo e infragGes conexas tendo em conta a
area de atividade (incluindo os associados ao exercicio de funcdes pelos titulares dos érgaos de
Administragdo);

b) A definicdo de medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de
ocorréncia e o impacto dos riscos identificados;

c) A identificacdo das areas de atividade com risco de pratica de atos de corrupgao e infragGes
conexas;

d) A verificagdo da probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situacdo;

f) Nas situa¢des de risco elevado ou maximo, a definicdo das medidas de prevencdo mais
prioritarias;

g) A designacdo do Responsdvel pelo Cumprimento Normativo (RCN), responsavel pela
execucgao, controlo das diretrizes anticorrupgao e revisao do PPR.

Definicdo de corrupgao e infragGes conexas

Segundo o art.2 32 do RGPC, entende-se por corrup¢éo e infracbes conexas os crimes de
corrupgdo, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participa¢éo econémica em
negdcio, concussdo, abuso de poder, prevaricag¢do, trdfico de influéncia, branqueamento ou
fraude na obtencgdo ou desvio de subsidio, subven¢do ou crédito, previstos no Cddigo Penal,
aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.2 48/95, de 15 de marco, na sua redagdo atual, na Lei n.2
34/87, de 16 de julho, na sua redagdo atual, no Cddigo de Justica Militar, aprovado em anexo a
Lei n.2 100/2003, de 15 de novembro, na Lei n.? 50/2007, de 31 de agosto, na sua redagdo atual,
na Lei n.2 20/2008, de 21 de abril, na sua redacdo atual, e no Decreto-Lei n.2 28/84, de 20 de
janeiro, na sua redagdo atual.
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VISAO, MISSAO E VALORES

Visao

Ser pioneiro em solugdes técnicas inovadoras de elevada qualidade, que permitam satisfazer a
crescente necessidade dos clientes, através de um modelo de negdcio que tenha em vista o
desenvolvimento sustentdvel do Ambiente, da Organizacao e dos seus Colaboradores.

Missao

A missdo da Henriques & Henriques, S.A visa proporcionar solugdes eficientes que
correspondam as necessidades dos nossos clientes, no segmento dos combustiveis/gas, e no
segmento das aguas, fornecendo produtos de alta qualidade em qualquer parte do mundo.

Valores

Qualidade: todos os colaboradores devem empenhar-se em garantir a execugdo de tarefas com
0 maximo rigor, contribuindo para a melhoria continua da qualidade.

Competitividade: deve ser praticada concorréncia leal, respeitando e agindo dentro das normas
legais e éticas.

Inovagao: promover um ambiente que estimule a inovacdo, incentivando os colaboradores a
contribuir com novas ideias e solugdes.

Profissionalismo: adocdo de uma postura ética, cortés e respeitosa em todas as situacGes
profissionais, cumprindo os compromissos assumidos.

Integridade: agir com honestidade e transparéncia em todas as atividades e recusar praticas que
nao sejam éticas.

Responsabilidade Ambiental: incorporar praticas ambientais responsaveis em todas as
operacgoes, desde o planeamento a execucdo.

Responsabilidade Social: participar em iniciativas que beneficiem a comunidade, promover a
diversidade e inclusdo e garantir que todas as atividades da empresa respeitem os direitos
humanos e laborais.
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ESTRUTURA ORGANICA DA EMPRESA

A Henriques & Henriques, SA é composta pela seguinte estrutura e areas de atividade:
- Administragao

- Administrativa e Financeira

- Recursos Humanos

- Comercial

- Técnica

- Compras

- Producao

- Qualidade

- Logistica

METODOLOGIA

Para a identificacdo de riscos de corrupcdo e infragdes conexas na Henriques & Henriques, SA,
teve-se em conta as areas de atividade que possam estar mais expostas aos mesmos, através
dos respetivos processos e fungbes/tarefas associadas.

Daqui resulta uma matriz de risco, onde constam a identificacdo de riscos e a sua classificacdo, a
probabilidade de ocorréncia e o seu impacto na organizagao.

Probabilidade de Ocorréncia do Risco de Corrupgdo e Infracoes Conexas:

- Baixa (1): as medidas preventivas e corretivas anteriormente adotadas sdo suficientes e a
probabilidade de ocorréncia é reduzida.

- Média (2): sdo necessarias medidas preventivas adicionais e a probabilidade de ocorréncia é
ocasional.

- Alta (3): sdo necessarias medidas corretivas adicionais e a probabilidade de ocorréncia é
elevada.

Impacto da ocorréncia do risco

- Baixo (1): nenhuma ou reduzida consequéncia para a organizacao, a nivel processual interno. A
ocorréncia do risco reduz a eficiéncia do procedimento ou fung¢do associada e requer a sua
revisao.

- Médio (2): consequéncia significativa para a organizacao, a nivel processual e produtivo interno.
A ocorréncia do risco reduz a eficiéncia e eficacia do procedimento ou fun¢do associada e requer
a sua revisdo.
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- Alto (3): consequéncias graves para a organizacgdo, tanto a nivel processual e produtivo interno,
quanto a nivel externo. A ocorréncia do risco reduz a eficiéncia e eficacia do procedimento ou
funcdo associada e pode afetar a credibilidade da organizacdao, podendo comprometer a
continuidade da empresa.

Matriz de avaliagdo de riscos:

A identificacdo do grau de risco (GR) decorre da combinag¢do das classificaces referidas em
probabilidade (PO) e impacto (IP), é efetuada de acordo com a seguinte matriz de avaliagao de

riscos:

Probabilidade de Ocorréncia (PO)

Baixa Média Alta
Baixo Minimo Fraco Moderado
Impacto Previsivel (IP) | Médio Fraco Moderado
Alto Moderado

Nota: de acordo com o art.2 62 do RGPC os riscos elevado e maximo tém de ser objeto de avaliagcdo
semestral, tendo em conta o seu grau de execugdo e a sua eficacia.

Matrizes de risco por area funcional

Administragao
Fungoes Riscos Analise e | Medidas Preventivas / Corretivas
Classificagdo
do Risco
PO | IP | GR
Administragdo Efetuar decisGes 1 2 2 -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de
estratégicas Conduta, nomeadamente na componente de conflitos de
influenciadas por interesses.
interesses pessoais. -Limitacdo de recebimento de ofertas com valor superior
a 50€.
Administragdo Suborno e trafico de 1 2 2 -Aprovagdo de contratos de forma rigorosa e
influéncias na independente.
negociagdo de -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de
contratos. Conduta, nomeadamente na componente de conflitos de
interesses.
Administragdo Atribuigdo de 1 2 2 -Divulgagdo e cumprimento do Cddigo de Etica e de
donativos e/ou Conduta.
patrocinios a
entidades terceiras
quando exista conflito
de interesses.

Administrativa e Financeira

Fungoes Riscos Andlise e | Medidas Preventivas / Corretivas
Classificagdo
do Risco
PO | IP | GR
Gestdo e controlo Pagamentos 1 2 2 -Cumprimento dos procedimentos relativos aos
financeiro efetuados com pagamentos.
intengdo de obter -Procedimentos relativos a pagamentos somente com
favorecimento, para o comprovativos.
préprio ou para -Divisdo de fungdes entre quem efetua e quem autoriza o
terceiros. pagamento.
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Gestdo e controlo Movimentagdo de | 1 2 2 -Garantir procedimentos de controlo de gastos.
financeiro fundos de contas -Realizagdo de agbes de formagBes em matéria de
bancarias com vista ao corrupgao.
beneficio do préprio
ou de terceiros.
Gestdo e controlo Branqueamento de | 1 2 2 -Garantir a realizagdo de relatérios financeiros analisados
financeiro capitais através de regularmente.
transagdes atipicas.
Gestdo e controlo Falsificagdo de 1 2 2 -Revisdo periddica por auditores externos (ROC).
financeiro documentos fiscais
para obter beneficios
indevidos.
Gestdo e controlo Utilizagdo de 1 2 2 -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de
financeiro informagdo Conduta.
confidencial em
beneficio préprio ou
de terceiros.
Gestdo do Uso indevido de 1 2 |2 -Assegurar procedimentos de registo do uso de
equipamento e equipamentos e de equipamentos e viaturas.
viaturas viaturas em beneficio
préprio ou de
terceiros.
Contratagdo de | Favorecimento 1 2 2 - Processo de selegdo de fornecedores transparente e
Fornecedores indevido de baseado em critérios objetivos.
fornecedores de - Rastreabilidade de todas as compras.
servigos financeiros e
bancarios (sub-
contratos),
relativamente a
pregos e condigdes,
para beneficio
proprio.
Suborno e trafico de 1 2 2 -Aprovagdo de contratos de forma rigorosa e
influéncias na independente.
negociagdo de -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de
contratos. Conduta, nomeadamente na componente de conflitos de
interesses.
Recursos Humanos
Funcgdes Riscos Anilise e | Medidas Preventivas / Corretivas
Classificagao
do Risco
PO | IP | GR
Recrutamento e Recebimento de 1 2 2 -Inibigdo de participagdo em processos de recrutamento
selegdo valores em troca de sempre que ocorram situagdes de conflito de interesses.
favorecimento ou -Realizagdo de agdes de formagdo em matéria de ética e
desfavorecimento de conduta.
candidatos.
Gestdo de recursos Processamento de 1 2 2 -Assegurar o cumprimento dos procedimentos relativos a
humanos salarios a processamento salarial.
colaboradores de -Assegurar que toda a documentagdo e registos de
forma indevida em auséncias esta a ser controlada.
beneficio préprio ou -Cumprimento da legislagdo laboral.
de terceiros.
Gestdo de recursos Ocultagdo de 1 2 2 -Procedimento de adverténcia ao colaborador.
humanos informacdo sobre Divulgagdo e cumprimento do Codigo de Etica e de
comportamentos Conduta.
ilicitos de
colaboradores em
beneficio préprio ou
de terceiros.
Gestdo de Recursos Utilizagdo de 1 2 2 -Procedimento de adverténcia ao colaborador.
Humanos informacdo -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de
confidencial em Conduta.
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beneficio préprio ou
de terceiros.

Formagdo Favorecimento de 1 2 2 -Verificagdo do numero de horas de formagdo e
colaboradores no identificacdo de entidades formadoras contratadas.
ambito de formacgdo
realizada ou de
empresas prestadoras
de servigo de
formagdo, em troca
de beneficio préprio
ou de outros.

Trabalho Temporario Favorecimento de 1 2 2 -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de
empresas Conduta.
fornecedores de méo-
de-obra, em beneficio
préprio.

Avaliagdo de Recebimento de 1 2 2 -Definir critérios objetivos na avaliagdo de desempenho,

desempenho vantagem indevida ao com validagdo do superior hierdrquico.
favorecer
colaborador, no
ambito da avaliagdo
de desempenho.

Comercial
Fungoes Riscos Andlise e | Medidas Preventivas / Corretivas
Classificagdo
do Risco
PO | IP | GR

Elaboragdo e Acordos de fixagdode | 1 2 2 -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de

Negociagdo de pregos ilegais com Conduta.

Contratos Comerciais concorrentes.

Elaboragdo e Acordos de pregos 1 2 2 -Assegurar procedimentos de registo das interagdes

Negociagdo de combinados. comerciais.

Contratos Comerciais

Elaboragdo e Pagamento de 1 2 2 -Assegurar procedimentos de registo das interagcdes

Negociagdo de subornos para comerciais.

Contratos Comerciais angariar contratos.

Elaboragdo e Utilizagdo de 1 2 2 -Divulgagdo e cumprimento do Cddigo de Etica e de

Negociagdo de informacdo Conduta.

Contratos Comerciais confidencial em
beneficio préprio ou
de terceiros.

Elaboragdo e Passagem de 1 2 2 -Divulgagdo e cumprimento do Cddigo de Etica e de

Negociagdo de informagdo de tabelas Conduta.

Contratos Comerciais de pregos a
concorréncia, com
vista a beneficio
préprio ou de
terceiros.

Elaboragdo e Passagem de 1 2 2 -Assinatura de termos de confidencialidade.

Negociagdo de informagdo a terceiros -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de

Contratos Comerciais relativa a identificagdo Conduta.
dos clientes.

Elaboragdo e Negociagdo com | 1 2 2 -Assinatura de termos de confidencialidade.

Negociagdo de clientes de preco -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de

Contratos Comerciais reduzido em troca de Conduta.
beneficio proprio.

Elaboragdo e | Suborno para priorizar | 1 2 2 -Divulgagdo e cumprimento do Cddigo de Etica e de

Negociagdo de | entregasa Conduta.

Contratos Comerciais determinados
clientes.

Suborno e trafico de 1 2 2 -Aprovagdo de contratos de forma rigorosa e

influéncias na independente.

negociagdo de -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de

contratos. Conduta, nomeadamente na componente de conflitos de
interesses.

fevereiro/2025

(A

grupohenriques

Pagina 7 de 10




hah

henriques & henriques s.a.

Técnica
Fungoes Riscos Analise e | Medidas Preventivas / Corretivas
Classificagdao
do Risco
PO | IP | GR
Desvio de 1 2 2 -Assinatura de termos de confidencialidade.
informagdes técnicas -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de
confidenciais (relativa Conduta.
a produtos e
tecnologias) para
terceiros em beneficio
proprio.
Passagem de 1 2 2 -Assinatura de termos de confidencialidade.
informacdo a terceiros -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de
relativa a identificagdo Conduta.
dos clientes.
Utilizagdo de 1 2 2 -Divulgagdo e cumprimento do Cddigo de Etica e de
informagdo Conduta.
confidencial em
beneficio préprio ou
de terceiros.
Compras
Fungoes Riscos Anidlise e | Medidas Preventivas / Corretivas
Classificagdo
do Risco
PO | IP | GR
Contratagdo de Favorecimento 1 2 2 - Processo de selegdo de fornecedores transparente e
Fornecedores indevido de baseado em critérios objetivos.
fornecedores (sub- - Rastreabilidade de todas as compras.
contratos),
relativamente a
precos e condigdes,
para beneficio
proprio.
Contratagdo de Suborno para facilitar 1 2 2 - Auditoria periddica aos contratos e faturas.
Fornecedores adjudicagdo de
contratos.
Utilizagdo de | 1 2 2 -Divulgagdo e cumprimento do Cddigo de Etica e de
informacdo Conduta.
confidencial em
beneficio préprio ou
de terceiros.
Rececdo de materiais Manipulagdo na | 1 2 2 -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de
verificagdo da recegdo Conduta.
/conferéncia de
material (acerca da
quantidade e da
qualidade do mesmo)
com vista a obtengdo
de beneficio préprio.
Produgao
Funcgdes Riscos Anilise e | Medidas Preventivas / Corretivas
Classificagao
do Risco
PO | IP | GR
Utilizagdo intencional 1 2 2 -Inventdrio regular de recursos.
de equipamentos e -Sistemas de controlo de registos de utilizagdo.
materiais da empresa
em beneficio préprio.
Desperdicio 1 2 2 -Inventdrio regular de recursos.
intencional de -Sistemas de controlo de registos de utilizagdo.
recursos para
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beneficio de
fornecedores.
Qualidade
Fungoes Riscos Andlise e Medidas Preventivas / Corretivas
Classificagdo
do Risco
PO | IP | GR
Utilizagdo de 1 2 2 -Divulgagdo e cumprimento do Cddigo de Etica e de
informagdo Conduta.
confidencial em
beneficio préprio ou
de terceiros.
Contratagdo de Favorecimento 1 2 2 - Processo de selegdo de fornecedores transparente e
Fornecedores indevido de baseado em critérios objetivos.
fornecedores (sub-
contratos),
relativamente a
pregos e condigdes,
para beneficio
proprio.
Logistica
Fungdes Riscos Analise e | Medidas Preventivas / Corretivas
Classificagao
do Risco
PO | IP | GR
Conluio entre 1 2 2 - Verificagdo independente de cargas e descargas.
funcionarios e
transportadoras para
desviar mercadorias,
para favorecimento
proprio.
Passagem de 1 2 2 -Assinatura de termos de confidencialidade.
informacdo a terceiros -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de
relativa a identificagdo Conduta.
dos clientes e
fornecedores.
Negociagdo com 1 2 2 -Assinatura de termos de confidencialidade.
fornecedores de -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de
preco reduzido, com o Conduta.
objetivo de obter
beneficio proprio.
Todos os departamentos
Fungdes Riscos Analise e | Medidas Preventivas / Corretivas
Classificagao
do Risco
PO | IP | GR
Acumulagdo de 1 2 2 -Compromisso de declaragdo de honra da inexisténcia do
fungdes, quer em exercicio de outras fungBes em area de atividade que
outras entidades, interfira na da atual organizagdo.
quer de forma -Divulgacdo e cumprimento do Cédigo de Etica e de
independente, Conduta.
utilizando o tempo de
trabalho e os recursos
da atual organizacdo
sem consentimento.
Oferta ou 1 2 2 -Assegurar procedimentos para a oferta e recebimento de
recebimento de ofertas, que determinem e aprovem formalmente o tipo
ofertas ou outros e os montantes permitidos.
beneficios, que
possam ter influéncia
na sua agdo ou
considerados como
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suborno, para
beneficio do préprio
ou de terceiros.

Responsabilidades pela execug¢dao do Plano:

Cada drea tem a responsabilidade de assegurar a correta execu¢ao das medidas preventivas
previstas no Plano, bem como de transmitir ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN)
informagGes que necessitam de ser reportadas as entidades, de acordo com as obrigacdes legais.

Administracdo: é responsavel pela supervisdo das politicas de prevencgdo de riscos e pela
aprovacao e revisao de relatérios.

Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN): Assegura a conformidade com o Regime Geral
da Prevencao da Corrupgao (RGPC) e a ado¢do das medidas corretivas de combate a corrupgao.
E responsavel por deter toda a informac3o relativa ao Plano e de assegurar o reporte do mesmo,
através da elaboracdo de relatdrios mensais e semestrais.

Area de Recursos Humanos: Promove formagdo sobre ética, conduta e a prevencdo de riscos e
infracOes.

Encarregado de Protecdo de Dados (DPO): Garante a conformidade com o Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados (RGPD) e a seguranca das informacdes.

Colaboradores: Devem cumprir as diretrizes estabelecidas e relatar qualquer irregularidade.

Acompanhamento da execugado e divulgagao
A execucdo do Plano de Prevencdo de Riscos prevé que sejam elaborados dois relatérios:

- no més de outubro, o relatério de avaliacdo intercalar em situagdes identificadas com risco
elevado ou maximo;

- no més de abril do ano seguinte, o relatério de avaliagdo anual, onde se descrevem o grau e a
previsao da implementacao das medidas preventivas e corretivas.

A revisdao do Plano de Prevengdo de Riscos é efetuada a cada trés anos ou sempre que exista
alguma alteragdo estrutural ou funcional que a justifique. A partir da sua aprovacao,
implementacdo ou revisdo, o PPR devera ser divulgado pela prépria entidade, a nivel interno e
externo, aos seus colaboradores e na pagina de internet, no prazo de 10 dias.
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